PROFEX SZAKNYELVI VIZSGA

B2 (kozépfok) — német nyelv MINTALEVEL
Irasbeli
Iraskészség

Elérheto pontszam: 15 pont.

Figyelem! A vizsga akkor lehet sikeres, ha a vizsgazo részegységenként legalabb 40%-ot teljesit.
Végso megoldaskent csak a tintdaval irt valtozatot fogadjuk el.

Az iranyitdsi szempontoknak nem megfeleld vizsgafeladatok értékelése: 0 pont.

A titkositas érdekében sajat neve helyett a megadott nevet haszndlja.

1. feladat
Irjon hivatalos levelet 100-120 sz6 terjedelemben. Ugyeljen a hivatalos levél formai kivetelményeire és
térjen ki minden megadott szempontra ugy, hogy a levél egységes szoveget alkosson.

On iigyvéd, aki Németorszagban é16 iigyfelének, KOVACS Erzsébetnek, autobalesetébdl
szarmazo karigényét érvényesiti az okoz6 gépjarmii feleldsségbiztositojaval szemben.

- Irja meg, hogy iigyfelének az XYZ Versicherungen AG-vel, mint a balesetet okoz6
gépjarmii  feleldsségbiztositdjaval szemben karigénye all fenn. Ugyfele a
karigényét a 2016. februar 12. napjan a Michael MULLER 4ltal vezetett gépjarmi
utasaként elszenvedett balesetre alapozza.

- Hivja fel a figyelmet arra, hogy a Stuttgarti Renddrség (Polizeiprdsidium Stuttgart)
baleseti jegyzokonyveébdl egyértelmiien kideriil, hogy a baleset okozo6ja a Michael
MULLER Altal vezetett gépjarmii volt.

- Kozolje, hogy tligyfelének a balesetbdl szarmazo sériilések kovetkeztében 50%-ban
csOkkent a munkaképessége, kizarolag részidds munkavégzést tud elvallalni.

- Vesse fel, hogy els6 sorban peren kiviili egyezség formajaban szeretné
érvényesiteni tigyfele karigényét, azonban ha erre nem keriil sor, tigyfele
birdsaghoz fog fordulni.

Az On adatai: RA Johann/Johanna Schroder, SchwertstraBe 12, 71065 Sindelfingen,

A cimzett adatai: XYZ Versicherungen AG, Hans-Jiirgen Breitenauer, Augustastrafie 13,
68165 Mannheim

Datum: 2016.09.04.
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2. feladat

Irjon e-mail iizenetet 100-120 sz6 terjedelemben. Ugyeljen a hivatalos e-mail formai kivetelményeire és
térjen ki minden megadott szempontra ugy, hogy az e-mail egységes szoveget alkosson.

On egy élelmiszeri termékeket el6allito cég jogasza. Valaszoljon egy vasarlo panaszos
levelére, amiben egy magvakat tartalmazo termékkel kapcsolatban emelt fogyasztoi kifogast.

- Ko6szonje meg a vevo levelét és fejezze ki sajnalatat amiatt, hogy megalapozott a
kifogas.

- Foglalja 0ssze a tényallast: a vevd altal vasarolt bio-didkcsemege penészes izii
magot tartalmazott.

- Tajékoztassa: Szivesen tisztdzzak a tényallast. Erdekl6djon, hogy megvan-e a
csomag ¢€s a vev0 el tudja-e azt kiildeni tartalmaval egyiitt bevizsgalésra.

- Kozolje: a tényallas tisztazasa utan allasfoglalast fognak megkiildeni és fejezze ki
sajnalatat az eset miatt.

Az On adatai: Eva/Franz Werner
Cimzett: Maria Mayer, mayer@bogusmail.de
Téargy: Mindségi kifogas
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